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DIVISIONE PASSEGGER] NI

Marketing NI

DIVISIONE PASSEGGERI REGIONALE
Commerciale Regionale

ESERCIZIO SERVIZ) BASE NI
ESERCIZIO FRECCIAROSSA
ESERCIZIO FRECCIA ARGENTO
ESERCIZIO FRECCIA BIANCA

PRODUZIONI TERRITORIALY - TUTTE

DIVISIONE PASSEGGERI REGIONALE
2 PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO
REGIONALE
: PRODUZIONE REGIONALE
- DIREZIONI REGIONALI/PROVINCIALI
LORO SEDI

TILO SA
Corso San Gottardo, 73
{H — 6830 CHIASSO

TRENORD
Piazzale Cadomna. 14
0123 MILANO

p.¢. MINISTERO DELL'INTERNO
Dipartimento per gli Affari Interni ¢
Territoriali

firezione Centrale della Finanza Locale
Servizi Affari Finanzian

Divigione Bilancio

Palazzo del Vimnale

00184 ROMA

p.c. MINISTERO DELL'INTERNO
D.G. Amm.ne Civile

D.C. per i Servizi Elettorali

Palazzo del Viminale

00184 ROMA

p.¢. MINISTERO AFFARI ESTERI
12.G. per gli italiani all estero ¢
politiche migratoric

Ufticio VI

Piazzale della Farnesina, 1

00194 ROMA

p¢. REGIONE SICILIANA
Assessorato delle Autonomic Locali

& della Funzione Pubblica
Dipartimenta regionale delle Aulonomic Locali
Servizio 5°/Ufficio Elettorale

Via Trinacria, 34/36

90144 PALERMO
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TRENITALM 5.P.A

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIV]
- DIREZIONE AMMINISTRAZIONE, FINANZA E
CONTROLLO
- DIREZIONE PIANIFICAZIONE STRATEGICA
= DIREZIONE PIANIFICAZIONE INDUSTRIALE
PROTEZIONE AZIENDALE
DIVISIONE PASSEGGERI NI
CONCILIAZION}
MARKETING NI
PROGRAM MANAGER MARKETING
- PRODUCT MARKETING FRECCIA ROSSAE
FRECCIA ARGENTO
- PRODUCT MARKETING FRECCIA BIANCA
- PRODUCT MARKETING INTERNAZIONALE
- PIANI E PROGRAMMI DI MARKETING
-~ ANALISI DELLA DOMANDA E REVENUE
MANAGEMENT
- COORDINAMENTO OFFERTA E CONTRATTI DI
SERVIZIO
SERVIZI A VALORE AGGIUNTO
VEND!TA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE NI
VENDITA DIRETTA £ CUSTOMER SERVICE LE
FRECCE NORD QOVEST NI
- VENDITA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE L.F
FRECCE NORD EST NI
- VENDITA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE LE
FRECCE CENTRONORD NI
- VENDITA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE LE
FRECCE CFNTRO SUD NI

- CUSTOMER CARE E SERVIZI Di SALA OPERATIVA

- POST VENDITA

- VENDITA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE BASE
SUD NI

- VENDITA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE BASE
CENTRO NI

- VENDITA DIRETTA E CUSTOMER SERVICE BASE
NORD NI

VEND!TE MERCATO NI
VENDITE MERCATQ NORD NI

- VENDITE MERCATO CENTRO NI

- VENDITE MERCATO $UD NI

- VENDITE CORPORATE E TRADE

- INTERNET. CONTACT CENTER E NUQVI CANALI
VENDITE INTERNAZIONALI E CHARTER

SISTEMA INTEGRATO GESTIONE SICUREZZA E

QUALITA' NI

COORDINAMENTQ ESERCIZIO NI






